
Salud bucodental y Violencia de Pareja Íntima:
Estrategias para brindar experiencias 
seguras y cómodas a pacientes

Fecha: Jueves 14 de noviembre de 2024
Hora: 8am HT / 11am PT / 12pm MT / 1pm CT / 2pm ET

Este seminario web se presentará en inglés con interpretación en español e 
interpretación de lenguaje de señas estadounidense (ASL). 

La grabación del seminario web se enviará por correo electrónico a los 
participantes y estará disponible en línea.



How To 

Access  Language  Interpretation

 on Zoom

Cómo Activar 

la  Interpretación

de Idiomas en Zoom
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On your computer, find  the 
Interpretation Globe  Icon at 
the bottom of  your screen

En su computadora, busque el 
globo  terráqueo que dice Interpretación 

en la  parte inferior de su pantalla.
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Choose English as 
your  language. Make 

sure to NOT  mute 
original audio so 

that  you can hear the 
main room

Seleccione Español. Asegúrese 

de  Silenciar Audio Original, si solo 

desea escuchar al  intérprete
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Bienvenida y ponentes

Candace Hsu Owen, 
RDH, MS, MPH

Directora Sénior de 
Educación y 
Asociaciones 

Estratégicas, NNOHA

Huong Le, DDS, MA
Jefa de Odontología, 

Servicios de Salud 
Asiáticos

Anna Marjavi
Directora, Aliados de Salud 

en VPI y Explotación
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Dirigido por Futures Without Violence (FUTURES) y financiado por HRSA's BPHC para trabajar con 
centros de salud para apoyar a quienes corren el riesgo de vivir o sobrevivir a la violencia de pareja 
íntima, la trata de personas o explotación y para reforzar los esfuerzos de prevención. 

Ofrecemos al personal de los centros de salud programas educativos continuos que incluyen:
➢ Aprendizaje colaborativo sobre temas clave para grupos pequeños
➢ Seminarios web + archivos de grabaciones
➢ Herramientas clínicas y para pacientes, un kit de herramientas en línea, evaluación + herramientas 

informáticas para la salud
➢ Programas y recursos con interpretación en inglés, español y ASL

Más información: www.healthpartnersipve.org 
Kit de herramientas en línea: www.IPVHealthPartners.org 
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http://www.healthpartnersipve.org
http://www.IPVHealthPartners.org


Asociación nacional sin fines de lucro que apoya una atención a la salud bucodental 
equitativa y de alta calidad para todas las personas. La NNOHA es el NTTAP HRSA de 
salud bucodental. La membresía de NNOHA ahora incluye a más de 5 mil profesionales 
en odontología y aliados. 

➢ Recursos y publicaciones sobre el acceso a la salud bucodental y la gestión de consultas
➢ Aprendizaje colaborativo sobre temas como la integración, teleodontología, la medida del 

sellador UDS y el personal auxiliar de odontología
➢ Seminarios web y material didáctico para estudio a tu paso
➢ Programas de capacitación de líderes
➢ Conferencia anual – San Antonio del 9 al12 de noviembre, 2025

Visite www.nnoha.org o por correo electrónico info@nnoha.org 
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https://www.nnoha.org/pages-1/programs---learning-collaboratives
https://www.nnoha.org/pages-1/events---nnoha-annual-conference
http://www.nnoha.org
mailto:info@nnoha.org


Objetivos de aprendizaje

Al final de este seminario web, los participantes podrán:

1. Describir las barreras que las personas sobrevivientes de la VPI/TH 
pueden enfrentar al momento de buscar atención de salud 
bucodental

2. Compartir estrategias para proporcionar experiencias más seguras 
y cómodas a los pacientes durante las consultas de salud 
bucodental

3. Discutir la importancia de las alianzas comunitarias para optimizar 
la coordinación de la atención y el apoyo a las personas 
sobrevivientes de IPV/TH 8



Violencia de Pareja Íntima (VPI)
Una o varias personas en una relación utilizan un patrón de métodos y 
tácticas para obtener y mantener el poder y el control sobre la otra persona.

• Las definiciones legales suelen ser más restrictivas, con un enfoque 
particular en la agresión física y sexual

• Las definiciones de salud pública incluyen una gama más amplia de 
comportamientos de control que afectan la salud, incluyendo:
o Abuso emocional
o Aislamiento social
o Acoso
o Intimidación y amenazas

Ver CDC NISVS para los datos de prevalencia: 
https://www.cdc.gov/nisvs/documentation/index.html 9

https://www.cdc.gov/nisvs/documentation/index.html


Barreras para la atención a la salud

10

Intersecciones entre 
Violencia Doméstica y 
Atención de salud 
Primaria. 

Las encuestas posteriores a la interacción comenzaron el 
29 de marzo de 2021 con más de 3,400 encuestas. En el 
periodo del 23 de junio y el 1 de agosto de 2021, 241 
usuarios anónimos de la línea de atención telefónica 
participaron voluntariamente en la encuesta de enfoque.

informó que una pareja que opta 
por el abuso también controla 

y/o restringe el acceso a la 
atención médica

de los encuestados indicaron 
que la frecuencia o intensidad 
del abuso aumentó durante la 

pandemia de COVID-19

afirmó que su proveedor de 
atención médica dedica 

tiempo o habla con ellos sin la 
presencia de su pareja.



Embarazo, VPI y experiencias de salud 
bucodental
Las mujeres que viven la VPI física prenatal declararon peores 
experiencias de salud bucodental durante el embarazo, incluidas: 

• Ser más propensas a informar que no sabían que era importante cuidar sus 
dientes

• No hablar acerca de la salud dental con un profesional de la salud

• Tener más necesidades de atención dental no cubiertas.

(Testa, Violencia de Pareja Íntima y experiencias prenatales de salud bucodental, 2023 
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10371134/)
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https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10371134/


Barreras para la atención de la salud bucodental 
de las personas sobrevivientes a la violencia y al 
abuso

• Miedo, ansiedad
• Barreras financieras, falta de información sobre la 

asequibilidad
• Falta de acceso a una clínica cercana
• Dificultad para recibir contacto en la boca + uso de 

instrumentos
• Dificultad para estar en una silla y no moverse
• Barreras de lenguaje: interpretación o traducción limitada
• Malas experiencias previas en atención médica o dental
• ¿Otras? (Escriba en el chat) 12



Durante la consulta dental
Para que la experiencia odontológica sea más cómoda: 
✓Preséntese e identifique su función en la atención a la salud del paciente.

✓Explique claramente los costos, los beneficios del seguro y la confidencialidad. 

✓Reconozca que el cuidado de la salud oral es naturalmente invasivo y puede ser un 
factor detonante para los pacientes

✓ Inicie conversaciones sobre relaciones y abuso (ver CUES). 

✓Valide las confesiones de traumas o abusos y su impacto en el estado de salud.

✓Escuche las preocupaciones, inquietudes y temores del paciente. 

✓Respete las necesidades del paciente en cuanto a pausas, conversaciones y ritmo. 

✓Utilice el enfoque “Tell-Show-Do”. (Explicación, demostración, acción)

✓Explique las recomendaciones y el estado de salud del paciente en un lenguaje claro y 
sencillo. 

✓Ofrezca al paciente orientación y recursos para ayudarle a concertar citas adicionales o 
a ponerse en contacto con un socio comunitario.
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https://healthpartnersipve.org/resources/addressing-ipv-and-exploitation-in-health-centers-cues-infographic/


Folleto: Una guía de salud y apoyo para las 
consultas odontológicas
• Incluye consejos con información sobre el trauma 

para ayudar a que los pacientes tengan consultas 
cómodas y saber qué esperar durante una cita de 
salud bucodental.

• Incluye estrategias y recursos nacionales sobre 
violencia doméstica, atención médica y centros de 
salud.

• Se archivan en los consultorios y el personal de 
salud bucodental los comparte con sus pacientes 
como parte de la Intervención CUES basada en 
evidencia.

• El folleto es un tríptico de 11” x 8.5” abierto y / 3.6” x 
8.5” doblado y está disponible en inglés.

https://healthpartnersipve.org/wp-
content/uploads/2024/06/FINAL-5.23-A-Health-Guide-and-
Support-for-Dental-Visits-Trifolds-Trifolds-1.pdf 14
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Guía de apoyo odontológico para pacientes que han 
experimentado violencia de pareja íntima (VPI) y 
explotación

Este recurso puede ayudarle a:
1. Comprender por qué las consultas 

odontológicas actúan como factor 
detonante para algunos pacientes 

2. Identificar los protocolos para 
implementar la respuesta a la VPI/TH/E 

3. Apoyar a los pacientes para que tengan 
una mejor consulta, ofreciéndoles 
referencias a programas de apoyo

https://healthpartnersipve.org/wp-content/uploads/2024/06/FINAL-A-
Guide-to-Support-Dental-Patients-Experiencing-Intimate-Partner-
Violence-IPV-and-Exploitation.pdf

El informe es de 2 páginas y está disponible en inglés
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Recursos para pacientes
• Línea telefónica nacional de ayuda contra la violencia doméstica: Apoyo 

confidencial en las relaciones 24/7/365, 800-799-7233, Text START to 88788. 
• Programa Give Back a Smile, dirigido por la AACDCF, ayuda a sanar el grave 

impacto de la violencia doméstica y sexual. Restaura las sonrisas de mujeres y 
hombres adultos que han sufrido lesiones dentales causadas por una expareja 
íntima, cónyuge, familiar o agresión sexual. 

• Línea telefónica de ayuda Dental Lifeline Network brinda atención odontológica 
integral a adultos en todo Estados Unidos. Estos pacientes reciben esta 
atención gracias a la generosidad de una red de dentistas y laboratorios 
voluntarios. 

• Smiles for Success ofrece atención dental gratuita a mujeres que han finalizado 
programas comunitarios o están actualmente inscritas en programas de 
preparación para el empleo con agencias comunitarias, instituciones religiosas 
o sistemas de rehabilitación. 

• Programa local contra la violencia doméstica/sexual
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Programas de defensa contra la violencia doméstica 
y sexual
Los programas contra la violencia doméstica y las agresiones sexuales tienen una amplia experiencia 
trabajando con sobrevivientes de violencia y les ayudan a identificar formas de aumentar su seguridad 
personal mientras evalúan los riesgos.

Los defensores ponen en contacto a los pacientes con servicios adicionales como:
• Planificación de la seguridad en caso de crisis (por lo general, línea de atención telefónica 

24 horas al día)
• Vivienda (de emergencia y de transición)
• Defensoría legal para VPI/HT, tribunal familiar, inmigración, trabajo
• Grupos de apoyo/asesoramiento
• Servicios de atención a menores
• Apoyo al empleo
Encuentre sus coaliciones estatales, territoriales y tribales:

• https://nnedv.org/content/state-u-s-territory-coalitions/

• https://www.niwrc.org/tribal-coalitions
17
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El corazón del modelo: Crear alianzas significativas
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Las alianzas ayudan a promover las referencias bidireccionales para 
clientes/pacientes y aumentan el compromiso y el apoyo del personal.

Referencia directa de la 
agencia de violencia 
doméstica a un centro de 
salud

Referencia directa del centro 
de salud a la agencia de 
violencia doméstica

Aliado en la defensa de la 
Violencia Doméstica VD

Mejorar la salud y el 
bienestar de 
sobrevivientes de 
VD/TH

Aliado del Centro de Salud 
Comunitario

Mejorar la salud y la seguridad a 
través de “CUES”



Beneficios de las alianzas
• Apoyo al personal del centro de salud + pacientes que viven 

VPI y planificación segura.
• Ayuda para establecer un proveedor de atención primaria 

(PCP) – lo que reduce la necesidad de una atención a nivel de 
emergencia.

• Facilitar el registro de atención para clientes y personal.
Herramientas de registro en el centro de salud para sobrevivientes de VD:
• https://healthpartnersipve.org/futures-resources/increasing-health-care-enrollment-for-survivors-of-

domestic-violence/

Recursos clave para las alianzas:
• https://healthpartnersipve.org/resources/sample-memorandum-of-understanding/ (Inglés/Español) 

• https://ipvhealthpartners.org/partner/

• https://healthpartnersipve.org/resources/partnerships-between-hcs-and-dv-and-sv-advocacy-
programs-bi-directional-infographic/
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Protocolo sobre VPI/TH/E y herramienta QA/QI

● El protocolo se desarrolló en 2021 como respuesta a las medidas UDS 

sobre VPI/HT/E:

○ Disponible en inglés y español.

○ Grupos focales en LCs en ambos idiomas.

● La herramienta de Evaluación de la Calidad/Mejora de la Calidad (QAQI) 

proporciona preguntas de guía para evaluar la calidad de la atención 

relacionada con las intervenciones de VPI/HT/E y la promoción de 

relaciones saludables dentro de la prestación de atención a la salud.

○ Un punto de referencia para los esfuerzos de mejora de la calidad de 

la atención a la salud.

https://healthpartnersipve.org/resources/sample-health-center-protocol/

https://healthpartnersipve.org/resources/quality-assessment-quality-

improvement-tool/ 20
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www.IPVHealthPartners.org kit de herramientas en 
línea + CUES

Orientación sobre:

Mejorar la privacidad del paciente

Revelar los límites de la confidencialidad

Guiones de educación universal

Contactar a amigos y familiares

Divulgación + mensajes de apoyo

Referencias directas a programas locales 
de VD

Compartir recursos de forma segura

Consejos sobre privacidad tecnológica

www.ipvhealthpartners.org
Desarrollado por y para centros 

de salud comunitarios en 
colaboración con programas de 

violencia doméstica
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Huong Le, DDS, MA

Jefa de Odontología

Servicios de Salud Asiáticos

Oakland, CA

14 de noviembre, 2024

huongle@ahschc.org
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Servicios de Salud 
Asiáticos
SALUD PARA TODOS. DEFENSORÍA DE LAS PERSONAS MARGINADAS

Otros servicios que ofrecen 
incluyen:

• Médicos

• Salud conductual integrada

• Servicios especializados en 
salud mental

• Programa para jóvenes y 
adolescentes

• VIH

• Servicios escolares

• Camioneta móvil

• Bantaey Srei
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PROGRAMA DENTAL
1974- Fundado como una clínica de una sola habitación con personal 
voluntario, en su mayoría estudiantes de la Universidad de Berkeley. El 
centro realizó más de 1.500 visitas médicas en su primer año
2003- Se abre la primera clínica dental de última generación con 
historiales médicos electrónicos (la 2nda clínica en California en hacerlo)
2008- Primer centro de salud en ser sede de una residencia AEGD en 
California
2010- Abrió la primera clínica en el estado situada en el campus de una 
universidad junior y un programa de asistencia dental
2014- Inicio del programa escolar (3 sitios)
2016- Lanzamiento de una campaña con un capital de 3 millones de 
dólares para crear la primera clínica dental de California con servicios 
integrados de salud conductual y 4 especialidades
2022- Lanzamiento del primer programa dental móvil 
2023- Programa dental preventivo a distancia
2024- Ampliación a la parte sur del condado de Alameda, acreditación 
AAAHC
2025-2026: Residencia AEGD



Servicios de Salud Asiáticos
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Portavoz de la Asamblea

El periodo expira el 9/2025

Servicios de Salud Asiáticos

Kimberly Chang, MD, MPH es médico familiar y becaria de Trata de Seres Humanos y 
Política de Atención a la Salud en Asian Health Services (AHS) en Oakland, California. 
Como becaria en Política de Salud de las Minorías en la Facultad de Medicina de 
Harvard, realizó prácticas sobre el papel de los profesionales de la salud en la 
atención a las víctimas de la trata de seres humanos.
Kimberly ha atendido a muchos niños explotados sexualmente con fines comerciales 
y ha capacitado a miles de profesionales multidisciplinarios estadounidenses e 
internacionales que trabajan en primera línea sobre la intersección de la atención a la 
salud con la trata de personas. También ha presentado su testimonio como experta 
ante el Congreso sobre "Mejores prácticas para rescatar a las víctimas de la trata". En 
2021, fue nombrada miembro por el Presidente Biden de la Comisión Asesora 
Presidencial sobre Asiáticos Americanos, Hawaianos Nativos y Población de las Islas 
del Pacífico (WHIAANHPI) en el Departamento de Salud y Servicios Humanos de 
Estados Unidos (HHS).



Principios de la atención informada sobre 
el trauma
¿Qué es la atención informada sobre el trauma?

➢El trauma individual es el resultado de un suceso, una serie de sucesos o un 
conjunto de circunstancias que una persona experimenta como física o 
emocionalmente dañinos o que ponen en peligro su vida y que tienen efectos 
adversos duraderos en el funcionamiento y el bienestar mental, físico, social, 
emocional o espiritual de la persona”

➢La atención informada sobre el trauma reconoce la necesidad de comprender las 
experiencias vitales propias de cada paciente para ofrecer una atención eficaz y 
tiene el potencial de mejorar la participación de los pacientes, el cumplimiento 
terapéutico, los resultados en salud y el bienestar de los proveedores y del personal 

Referencia: https://www.samhsa.gov
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Ejemplos de Trauma
➢Experimentar u observar cualquier forma de maltrato físico, sexual y emocional (verbal), durante 

la infancia o la edad adulta, en una relación o no

➢Negligencia infantil

➢Tener un familiar con trastorno de salud mental o abuso de sustancias

➢Experimentar o presenciar violencia en la comunidad 

➢Pobreza y discriminación sistémica

➢A menudo se trata de un ciclo que empeora con el tiempo, no de un ‘incidente’ aislado

➢Los agresores utilizan los celos, la salud mental, el dinero y otras tácticas para controlar y ser 
abusivos, además de la violencia física

➢Abandonar una relación abusiva no siempre es la mejor opción, la más segura o la más realista 
para las personas sobrevivientes

Referencia: https://www.samhsa.gov Capacitación AHS CUES (Dra Kimberly Chang)
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Estadísticas sobre violencia de pareja 
íntima y trata de personas

1 en 2 (50%) 

mujeres EE.UU

2 en 5 (40%)

hombres EE.UU

1 en 3 (30%)
Hombres, mujeres y personas trans no 

binarias de EE.UU.
FUENTE: 2019/2018 Encuesta Nacional sobre Violentia de Pareja Íntima y Sexual (NISVS)

hasta el 88% de las víctimas han tenido contacto con 

profesionales de la salud mientras eran víctimas de trata   

FUENTE: Exeni McAmis et al., 2022
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Servicios de Salud Asiáticos
➢Se ha capacitado a todo el personal en CUES
➢Utiliza herramientas multilingües de tarjetas de seguridad
➢Se ha implementado la herramienta Smart Tool
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AHS Dental
➢Identificar a los pacientes con antecedentes de trauma mediante la 

capacitación, herramienta CUES
➢Principio básico: Evitar volver a traumatizar a los pacientes
➢Proporcionar una atención segura y compasiva a las necesidades del 

paciente mostrando un enfoque comprensivo y sin prejuicios: OH, 
condiciones dentales, recordatorios amables y palabras de ánimo 
¡Recuerde que si no le dan respuestas completas, no significa que sean 
pacientes que no quieran colaborar!
➢Historias de pacientes: 

❖Víctima de violencia doméstica
❖Abuso sexual: infante pequeño
❖Paciente de tráfico sexual
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Prácticas organizativas informadas sobre el 
trauma
➢Capacitar al personal clínico y no clínico  
➢Dirigir y comunicar sobre el proceso de detección 
➢Promover la participación de los pacientes en la planificación organizativa  
➢Crear un entorno seguro tanto para los pacientes como para el personal 
➢Prevenir el estrés traumático secundario, tanto para los pacientes como 

para el personal 

https://www.nachc.org/hidden-no-more-what-every-health-center-should-
know-for-domestic-violence-awareness-month/ 
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La detección es un apoyo a las personas 
sobrevivientes?
✓ Bajos índices de revelación
✓ No se enfoca en las personas sobrevivientes
✓ Los recursos ofrecidos se basan únicamente en la revelación del 
paciente
✓Oportunidad perdida para la educación preventiva
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Dejando a un lado la detección
➢“Nadie te hace daño en casa, ¿verdad?”

➢“En el último año él te ha hecho daño o te ha pegado alguna vez?”

➢“Siento mucho tener que hacerle estas preguntas, es un requisito de nuestra clínica”

➢Cada año hay 12 millones de personas que son víctimas de VPI 

➢Observación y reconocimiento de signos: moretones en la cara (la zona más vulnerable del 
cuerpo), diente astillado, moretones en la boca, cicatrices corporales, comportamientos 
inusuales (timidez extrema, manos sobre la boca, silencio extremo, mirar a su alrededor, 
posición corporal defensiva, etc.)

➢Las mujeres eran más propensas a hablar de sus experiencias de violencia cuando las enfermeras 
iniciaban conversaciones abiertas sobre la crianza de los hijos, la seguridad o las relaciones sanas.

➢El uso de herramientas de detección estructuradas en el momento del registro no promueve la 
revelación o la exploración profunda de las experiencias de abuso de las mujeres

(Jack, 2016 https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC5525568/)
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CUES: una intervención basada en la evidencia 
❖C: Confidencialidad

Ver al paciente a solas durante parte de cada visita, revelar los límites de la 
confidencialidad

❖UE: Educación Universal + Empoderamiento
Normalizar la actividad
Establecer la conexión: abrir la tarjeta y hacer un repaso rápido

❖S: Apoyo
Proporcionar una "referencia directa" a la agencia local de violencia 
doméstica/sexual o a las líneas telefónicas directas nacionales.

Para mayor información sobre CUES, ver https://healthpartnersipve.org/resources/addressing-ipv-and-exploitation-in-health-
centers-cues-infographic/ y https://healthpartnersipve.org/resources/futures-without-violence-cues-videos/

Las tarjetas de seguridad están disponibles para diferentes entornos, comunidades y en varios idiomas en 
store.futureswithoutviolence.org/

33

https://healthpartnersipve.org/resources/addressing-ipv-and-exploitation-in-health-centers-cues-infographic/
https://healthpartnersipve.org/resources/addressing-ipv-and-exploitation-in-health-centers-cues-infographic/
https://healthpartnersipve.org/resources/futures-without-violence-cues-videos/


Educación Universal

Ofrece a los clientes la oportunidad de 
establecer la conexión entre la violencia, los 

problemas de salud y los comportamientos de 
riesgo.

* La detección de VPI/VIH se debe realizar, en 
primer lugar, mediante la educación universal
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La evidencia que respalda CUES
La intervención CUES se desarrolló como resultado de más de quince años de investigación en 
entornos de salud reproductiva y adolescente.

Lo que escuchamos que las personas sobrevivientes quieren de los profesionales de la salud:
• Autonomía
• Empatía y compasión
La detección sin educación universal tiene limitaciones:
• Bajas tasas de revelación
• Impacto de la detección
Importancia de la confidencialidad:
• Preocupaciones de privacidad
• Razones para no revelar la información
Educación Universal + empoderamiento + colaboración intersectorial:
• Enfoque integral e informado sobre el trauma
• Los proveedores ganan confianza y se sensibilizan con los programas de educación universal
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Esté preparado
Esté atento a las posibles señales de alarma:
• Si un paciente parece indeciso a la hora de hablar, parece 

ansioso o tiene lesiones visibles, esto podría indicar abuso.

Conozca los recursos locales:
• Esté preparado para proporcionar información sobre refugios, 

líneas telefónicas directas y opciones legales para las 
personas sobrevivientes de la violencia doméstica.

Considere la posibilidad de utilizar una herramienta de 
detección estandarizada:
• Algunos profesionales de la salud utilizan cuestionarios 

validados de detección de la violencia doméstica, como las 
preguntas "SAFE"
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Evaluación
• ¿Qué tan cómodo/a se siente ahora 

interactuando con ______? 
• ¿Tiene alguna preocupación, miedo o 

ansiedad que yo deba conocer? 
• ¿Qué es lo que más le preocupa?
• ¿Ha habido alguna vez violencia física 

entre usted y __________? De ser así, 
¿puede contarme algo al respecto? 

Referencia: 
https://www.bwjp.org/assets/ipv-
screening-guide-3-28-17.pdf

• ¿Alguna vez se ha sentido tan 
avergonzado, humillado, incómodo o 
temeroso por algo que usted o 
___________ dijeron o hicieron al otro 
que no quería que nadie más lo supiera?  
En caso afirmativo, ¿podría contarme 
cómo se sintió (sin revelar detalles 
concretos)? 

• ¿Alguna vez usted o ________ han 
forzado al otro a hacer cosas sexuales 
que el otro no quería hacer o han 
insistido en tener relaciones sexuales 
cuando el otro no quería?  De ser así, 
¿podría contarme algo al respecto? 
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Frases inteligentes

➢No juzgar
➢Escuchar
➢Ofrecer información y apoyo
➢No presionar para que se 

revelen los hechos

***Paciente de violencia 
doméstica: lo que se le dijo al 
paciente
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Cosas que decir a las personas que han sufrido daño:

Te creo

Siento 
mucho por 
lo que 
estás 
pasando

Gracias por 
compartir
esto

No sé qué 
decir, pero 
me alegra 
que me lo 
hayas 
contado

No te 
mereces 
esto

Gracias por 
decírmelo

No es tu 
culpa

No estás 
solo/sola

Ahora tú 
decides lo 
que vas a 
hacer



Integración épica de OCHIN
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Referencia rápida
Cuando se conecta a un paciente a un programa local de VD, eso marca la 

diferencia. (Quizá no sea seguro para el paciente utilizar su propio teléfono).

“Si lo desea, puedo comunicarle ahora mismo con 
[nombre del defensor local], y ellos pueden elaborar 

un plan para ayudarle a que esté a salvo.”
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Alianzas
➢Bantaey Srei
➢Sociedad Dental del Condado de Alameda
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Banteay Srei 
• Banteay Srei es un espacio seguro para mujeres jóvenes y de bajos ingresos del sudeste asiático. 

• Promovemos la educación, la comunidad y el liderazgo para fomentar el orgullo cultural y la 
autodeterminación de las mujeres en riesgo o implicadas en la explotación sexual.

• Liderazgo de Bong Srei
El Bong Srei (“hermana mayor” en jemer) es el programa de liderazgo y tutoría en cascada de Banteay Srei 
en el que los antiguos alumnos se convierten en jóvenes líderes de Banteay Srei. 

• Individuos Empoderados y Autosuficientes – SREI
SREI es uno de los programas de empoderamiento de Banteay Srei en el que las mujeres jóvenes del 
sudeste asiático cuentan con un espacio seguro para aprender, enseñar y hacer preguntas sobre las 
culturas del sudeste asiático (es decir, camboyana, vietnamita, iu-mien, lao, khmu, entre otras), 
comparten sus objetivos futuros, superan la violencia, aprenden sobre la salud reproductiva de las 
mujeres, identifican y abordan los problemas del sexismo, la explotación sexual, el acoso sexual, la 
intimidación, pero también avanzan a través de la construcción de relaciones saludables y la 
determinación de cómo nos empoderamos como mujeres jóvenes del sudeste asiático, especialmente 
en las calles de Oakland.
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Sociedad Dental del Condado de 
Alameda
• Programa de divulgación comunitaria
• Dentistas voluntarios realizan revisiones dentales gratuitas y ofrecen 

educación a varias organizaciones sin fines de lucro, como escuelas 
y refugios para mujeres maltratadas y personas sin hogar.
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¿Preguntas? Agradecimientos y 
Evaluación
✓ Por favor, responda a la encuesta 

después del cierre o escanee el código 
QR. (Debe completar la encuesta para 
recibir CDE)

✓ Manténgase en contacto con Health 
Partners en VIP + Explotación al 
suscribirse a Nuestro boletín mensual:
Catalizador del Cambio

Para registrarse, por favor consulte la parte 
inferior de la página: 
www.healthpartnersipve.org
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Apoyo al Proyecto HRSA BPHC

Este proyecto cuenta con el apoyo de la Health Resources and Services Administration
(HRSA) del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU. (HHS) como parte 
de una subvención otorgada a Futures Without Violence por un total de 679,175 
dólares bajo el número de subvención U30CS39198-05 con un porcentaje del 0% 
financiado con fuentes no gubernamentales y una subvención concedida a la 
National Network for Oral Health Access por 550,000 dólares bajo el número de 
subvención U30SC29051 con un porcentaje del 0% financiado con fuentes no 
gubernamentales. Los contenidos son responsabilidad de los ponentes y no 
representan necesariamente la opinión oficial ni el respaldo de la HRSA, el HHS o el 
Gobierno de los Estados Unidos. Para más información, visite HRSA.gov.
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